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1. Introduction

Le Front commun pour la justice sociale (FCJS)ia sle prés depuis 2007 le processus qui a conduit
a I'adoption du Plan d'inclusion économique etaeau N.-B. (que nous appellerons «Le Plan»). La
version officielle du Plan a été dévoilée le 13embre 2009. On peut le consulter au site suivant:
(www.gN.-B..ca/0017/promos/0001/pdf/Plan-e.pdEn analysant minutieusement son contenu, le
FCJS y a découvert un certain nombre de proble@egui suit est un sommaire des préoccupations
du FCJS par rapport au Plan.

2. Qui a été omis du Plan?

Le recensement de 2006 indiquait qu'au N.-B. aVgit 100 740 individus vivant dans la pauvreté. On
peut les regrouper en trois catégories: les pegstatd'aide sociale, lésmvailleuses et travailleurs a
faible reveniet les ainés qui ont d'importantes dépenses glartlenédical. La majorité de ces
individus ont été omis du Plan.

a. Les clients de l'aide sociale faisant partie @eségories de l'aide transitoire et des prestatignolongées

En novembre 2009, on comptait au N.-B. 38 972 idis qui touchaient 'aide sociale. De ce nombre,
1 200 recevaient de l'aide temporaire; 30 582 i@@eav de l'aide transitoire, alors que 6 740 toiesita
des prestations prolongées. Le Plan ne s'adre&sexdu200 qui touchent l'aide temporaire (3 %). On
prévoit augmenter leur assistance de 294 $ par. flBpise qui a trait aux autres 97 %, il n'a ménwe pa
été prévu au budget 2010-2011 qu'ils recevrontaugenentation de 2 % pour améliorer leur sort. Par
conséquent, plus de 37 000 Néo-brunswickois vidans la pauvreté ont été complétement omis du
Plan, au moins jusqu'en avril 2011.

b. Les travailleuses et travailleurs a faible rewen

En octobre 2009, 369 400 Néo-brunswickois étaiantavail. Parmi eux, 57 400 travaillaient a temps
partiel. Ces personnes font souvent partie de®pees pauvres au N.-B. Elles vont demeurer sous la
ligne de pauvreté, méme apres l'entrée en vigue®ah. Le fait d'augmenter le salaire minimum a la
hauteur de la moyenne atlantique, d'ici septem®id 2fera peu pour elles. A cette date, notre
province pourrait bien continuer a payer certamtvidus moins de 10 $ I'heure. Le N.-B. sera eacor
en fin de liste au pays en ce qui concerne lersafainimum.

c. Les ainés
Au N.-B., on compte 107 640 ainés dont environ 33 (10,9 %) vivent sous le seuil de la pauvreté. Il
n'y a rien pour eux dans le Plan pour les aidemiierement.

A la lumiére de ce qui précéde, le FCJS douterfoete que d'ici 2015, le gouvernement aura réalisé
l'un des objectifs du Plan, & savoir sortir dedapeté 25 % de ses citoyens (25 185 personnes).
3. Rien n'est prévu pour les personnes peu aptes gavail

Une partie de la vision du Plan affirme ce qui:s«lious les Néo-Brunswickois seront reconnus
comme des citoyens a part entiere grace aux débsutddmploi, au développement personnel et a
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'engagement communautaire.» Prise au mot, cetsselsignifie qu'un individu n'est pas un citoyen a
part entiere tant qu'il n'est pas a I'emploi, instans des activités de développement personnel ou
engagé dans le bénévolat. Le Plan est muet comtdesaassistés sociaux qui sont inaptes au travalil
en raison d'un handicap physique ou émotionneh'@retrouve aucune proposition concréte pour
soulager leur pauvreté. Le FCJS craint que I'otaime un systéme d'assistance sociale a deux
niveaux, l'un pour ceux qui sont potentiellemenpkayables et a qui on offrira des services de
soutien, et un autre groupe, composé d'individastagles contraintes a I'emploi, qu'on abandonnera
tout simplement a leur sort. Ce dernier groupe @aeserdébattre pour subvenir a ses besoins.

4. Une structure de livraison de service problématjue et les effets a prévoir

Le modele de livraison de service du Plan d'inclugiconomique et sociale du N.-B. apparait a la
figure suivante. Le FCJS se pose cing questionsapgort a ce modele de service.
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a. La polarisation urbaine-rurale

La livraison de services visant a réduire la patdvet assurer l'inclusion sociale sera dans leasrie
15 réseaux communautaires d'inclusion économigsecgtle. lls seront chargés de voir a l'inclusion,
a l'alphabétisation et au mentorat, au transpanneonautaire, au développement économique
communautaire, aux initiatives a caractére sotialg priorités en matiere d'habitation. Rappelons
cependant qu'au N.-B., on compte trois grands egnitbains, soit St-Jean, Moncton et Fredericton.
Ces centres sont assez bien pourvus d'organisme$®gtlucratif, a comparer aux régions rurales de
la province. Le FCJS prévoit qu'il y aura un déddae dans le nombre et la qualité des services
offerts par les réseaux communautaires dans lgsnsegirales, a comparer aux centres urbains.



b. Le respect de la Loi sur les langues officielles

La langue anglaise a toujours été la langue daitrde la majorité des organismes communautaires
sans but lucratif. Ainsi, la plupart des servicesials ne sont pas livrés dans les deux langues
officielles. En se fondant sur des expériencesrigtes, le FCJS craint que les services fournidgsa
réseaux communautaires ne respectent pas la Lslangues officielles.

c. La formule budgétaire sera exposée au lobbyimdjtpyue

Le financement des services qui seront fournidgsatl5 réseaux communautaires proviendra du
gouvernement par le truchement du Conseil provingdintégration économique et sociale. Le FCJS
craint que les décisions en matiere d'allocatiofodds pour les services ne soient pas toujours en
fonction des besoins, ni de la qualité ou de Isafailité des programmes. Au contraire, les décssion
risquent d'étre prises a la faveur de ceux quirdues liens politiques les plus solides.

d. Les défis que pose la livraison de serviceslpaecteur communautaire sans but lucratif

A I'neure actuelle, il y a un grand nombre de sewiqui sont offerts par le secteur communautaire
sans but lucratif. Cette activité représente déisoms de dollars en fonds publics, investis par le
gouvernement du N.-B. Le Plan prévoit I'ajout delusion de la main-d'oeuvre, de I'alphabétisation
et du mentorat. Ce secteur prendra en outre deefiesivesponsabilités telles que le transport
communautaire, le développement économique comnainaues initiatives a caractére social et
certains aspects de I'habitation. Le FCJS craiatigdait de refiler de nombreux services au secteu
communautaire sans but lucratif n‘entraine leslproés suivants:

» La coordination d'une multiplicité de programmeke Plan prévoit I'utilisation de 15 différents
réseaux communautaires d'inclusion pour offrirskewices actuels, en plus des nouveaux services
proposés. Le FCJS croit que I'administration dius grand nombre de programmes diversifiés
risque de devenir un cauchemar pour le gouverneprewincial. Il devra accroitre les effectifs
pour surveiller et coordonner tous ces programeesgui fera qu'il y aura moins d'argent en bout
de ligne pour les services eux-mémes.

* Les questions de compétence et de formation dugrarsl et des bénévolese Groupe de travail
du Premier ministre sur le secteur communautaidertifié dans son rapport des craintes réelles
guant aux salaires, aux conditions de travailxeba@néfices offerts au personnel. On a aussi seulay
possibilité que le taux de roulement du personoielétevé et qu'il soit difficile de recruter des
bénévoles. Le FCJS craint qu'avec I'expansion eaghidsecteur communautaire sans but lucratif,
on pourrait étre tenté d'engager du personnelreicdgter des bénévoles qui n'ont pas les comgstetc
la formation nécessaires. Il pourrait aussi fa@eefau probléme du manque de personnel et de
bénévoles pour offrir les services dans la languehbix du client sur I'ensemble du territoire.

» Les questions de transparence et d'imputabili&elon le FCJS, le gouvernement provincial est
sans contredit I'instance qui est ultimement resgble des services de nature socio-économique.
Cette responsabilité inclut les allocations budgeétale développement de normes et de criteres,
la surveillance générale, les inspections, lesuat@ns, et la vérification financiere des services
livrés par les organismes communautaires sansibrgtif. Ceux-la devront rendre publics leurs
rapports annuels, ainsi que leur baréme de frdig,en a. Il devrait aussi y avoir un mécanisme
en place pour que les clients insatisfaits puisgerter les décisions en appel ou déposer des
plaintes par rapport a la qualité des servicedoitlaussi y avoir des mécanismes d'intervention
dans le cas de lacunes dans les services ougbslgntre les fournisseurs, les usagers et le
gouvernement. Le FCJS croit que les organismes ecorauataires sans but lucratif chargés de
livrer des services publics doivent faire l'objetrdagrément de la part du gouvernement du N.-B.
Il verrait bien aussi que les services qui relévemmalement du systéme public, mais qui sont
confiés au secteur communautaire sans but lucsai#nt soumis aux mémes critéres que s'ils
étaient offerts par les fonctionnaires.



e. Le role du secteur privé dans les prises desléns majeures

La version finale du Plan affirme qu'il y a qugbaatenaires: le gouvernement, la communauté, les
gens d'affaires et les personnes a faible revepuws Tes quatre sont placés sur un pied d'égalite et
ont le méme nombre de représentants au Conseihpralvpour l'inclusion économique et sociale.

Selon le FCJS, historiguement, la communauté desfa’a jamais fait bonne figure en ce qui a #ait
la promotion d'initiatives visant la réduction deplauvreté. Rappelons, a titre d'exemples, laiposit
des gens d'affaires dans les secteurs tels gadéaleesminimum, I'équité salariale, les servicegdale
publics, I'amélioration des normes minimales, Uaasce-emploi, I'indemnisation des accidentés. Ce
sont ces mémes gens d'affaires qui réclament desebad'impbts. Dans leur esprit, la réductiorede |
pauvreté est fondée sur le modeéle de la charitégresur celui de la justice.

Puisque le secteur privé contribuera a toute fatigue tres peu au Plan, le FCJS se demande potirquo
devait avoir autant de pouvoir concernant la distron des fonds et la coordination des plans|d%imn
locaux. Les trois autres partenaires, a savoiolgrnement, les groupes communautaires et lesnras

a faible revenu, devraient avoir un plus grand éndire que le secteur des affaires par rapportau P

5. Le soutien financier au Plan

Au moment ou le Plan a été dévoilé, il n'était agpagné d'aucun budget. La somme de 15 millions $
a été prévue au budget provincial de 2010-2011 laomise en oeuvre du Plan. Tenant compte qu'il
comporte un large éventail d'interventions allant'@pprentissage précoce, des soins de garde, de |
promotion d'écoles communautaires et du logemesrdable jusqu'a I'acces a I'éducation post-
secondaire, le FCJS estime que les fonds allouéstsasuffisants. Une grande partie de ces fonds
sera consacrée a la mise en oeuvre du Conseihgraliaux salaires du personnel a temps plein au
sein du secrétariat de coordination et au persate®ell5 réseaux communautaires d'inclusion. Une
fois ces dépenses payeées, il y aura trés peu dtadgeeste pour les nouvelles initiatives.

6. Les lacunes

Certains éléments importants, pourtant nécesgain@sréduire la pauvreté, ont été omis du Plagstll
regrettable que les mesures suivantes n'en forggréie ou qu'elles n'ont pas été précisées:

Des mesures législativebligeant I'équité dans le secteur privé
Une réforme dprocessus de certification des invalidités

Une révision compléte ddanuel de politiques de l'aide sociale.
Une définition de la notion de «pauvreté».

7. Conclusion

Le FCJS croit que pour réaliser une réduction ingme de la pauvreté, il faut un engagement

politique ferme ainsi qu'une démarche démocratiqRlasieurs membres du FCJS ont participé a la
phase | du Plan de réduction de la pauvreté, appd&léances de dialogue», mais par contre, le FCJS a
observé un manque flagrant de participation déntigar@durant la phase II, appelée «Tables rondes».
Quant a la phase lll, appelée «Forum final», eliééaréservée au premier ministre et a une
cinguantaine de personnes, désignées par lui.negvént a eu lieu en novembre 2009. C'est ce groupe
qui a eu le dernier mot par rapport au contenuldn.P

Le FCJS a analysé le Plan et y a identifié plusiesenquements. Les problémes les plus importants
se situent par rapport a la structure méme du reati&kervice. Il y a la un risque que trop de
programmes et services gouvernementaux soierggefilx organismes communautaires sans but



lucratif. Le gouvernement pourrait se voir incajadl'avenir d'assurer la coordination de ses psopr
programmes sociaux.

Fidéle a sa mission de défenseur social, le FC¥$agile pres le déroulement lié a l'actualisation d
Plan au cours des prochains mois.

John Gagnon, co-président (548-9776)



